OBCINSKA UPRAVA | AMMINISTRAZIONE COMUNALE

ODDELEK ZA GOSPODARSKE DEJAVNOSTI
DIPARTIMENTO ATTIVITA ECONOMICHE

Obé¢ina Ankaran Odsek za turizem
Comune di Ancarano Settore turismo

DATUM: 30. 11. 2022
NAS ZNAK:  3224-0001/2022

ANALIZA ANKETIRANJA TURISTICNEGA GOSPODARSTVA OBCINE
ANKARAN 2022

deobje anketiranja: junij-november 2022
Stevilo izpolnjenih anket: 44 (od skupaj 55* ponudnikov)

Glavni namen anketiranja turisticnega gospodarstva je pridobiti oceno o stanju na podro¢ju trajnostnega
poslovanja in ucinkovite rabe virov: spremljanja porabe vode, elektrike, lo¢evanja odpadkov, zmanjSevanja
koliCine odpadkov, energetske ucinkovitosti, sodelovanja z lokalnimi ponudniki, spodbujanja gostov k
trajnostnemu obnasanju, sledenja zeleni viziji, znizevanju odvrzene hrane, znizevanju uporabe plasticne
embalaze znizevanje ogljicnega odtisa.

Ankete turisticnega gospodarstva (pretezno nastanitve in gostinci) so bile izpolnjene elektronsko v programu
1KA.

*QOpomba: destinacija ima 67 nastanitev, niZje Stevilo pa je posledica, ker ima en ponudnik- lastnik tudi 3 lokacije
nastanitev.

Splosna vprasanja

Oznacite prevladujoco dejavnost svojega podjetja:

gostinstvo (16%)
drugo: (11%)

ponudnik rekreacije na ...

nastanitve (64%)

Jadranska cesta 66, p. p. 24 | Strada dell’Adriatico 66, c. p. 24
6280 Ankaran - Ancarano | T: +386 (0)5 66 53 000

E: info@obcina-ankaran.si | www.obcina-ankaran.si

DS: 171620176 | MS: 2482851000



Koliko casa podjetje Ze opravlja prevladujoco dejavnost (v letih)?
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Koliko ljudi zaposlujete prek leta?
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redno zaposleni (za dolocen ali nedoloéen ¢as, za polni
ali krajsi delovni cas):

zatasni delavei (Studentje, upokojenci, sezonski delavd,
pomot druzinskih danow ...):

pripravniki: 0.4
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Ocenite, v koliksni meri veljajo trditve za vase podjetje, pri Cemer moznosti pomenijo:
4 = da, v polni meri

Delovanje na podrocju trajnosti

2 = ne, vendar razmisljamo o tem
1 = ne, o tem ne razmisljamo
0 = ni relevantno, ker aktivnosti niso povezane z naso dejavnostjo

0% 20% 40% 60% B0% 100%
]

2.1 redno spremljamao porabo energije iz razliénih viroy
(elektrika, plin, daljinsko ogrevanje ...).

2.2 izvajamo ukrepe za zmamjsanje porabe energije
(zatesnitev oken in vrat, senzoni za priZiganje/ugaianie ...

2.3 uporabljame ocbnovljive vire energije (solame plosée,
iomasa, vetme turbine ...).

2.4 redno spremljamo porabo vode.
. 2.5 izvajamo ukrepe za zmanjZanje porabe vode
(stranigéne skoljke z dvojnim sistemom splakovanja ali ...

2.6 recklimmo odpadno vodo (za zalivanje vrta, umivanje
tal, izplakovanje toalet ...) ali uporabljamo deZevnico.

2.7 redno spremljamo kolicino proizvedenih odpadkov.

2.8 lofujemo odpadke v skladu z navedili obéine oziroma
komunalnega podjetja.

2.9 izvajamo ukrepe za zmanjsan)e plastiénih odpadkow.

2.10 izvajamo ukrepe za zman)san]e kolicine odpadne hrane.
2.11 uporabljamo ckolju prijazne izdelke (ekolodka
gistila, izdelki za ponovno uporabo, izdelki iz ...

2,12 goste spodbujamo k varéevanju zer‘l_erggn in vodo ter
zmarjianu koliéine in logéevanju odpadkov (z ...

2,13 goste s_ﬁndbujamq k uporabi trajnostnih oblik
transporta za prihod v destinacijo in gibanje po njej ...

2.14 imamo oblikovano strategijo, akcijski nadrt ali
politiko za uvajanje trajnostnih praks.

2.15 redno spremljamo, objavijamo in kormuniciramo doseZke
na podrodju trajnostnih praks.

2.16 imamo jasno cblikovan pravilnik napredovanja, platne
poltike in disaplinskih postopkov za zaposlere.

2.17 zaposlene redno izobraZujemo.

2.18 goste spodbujamo k pitju vode iz pipe.
2.19 smo seznanjeni z mozZnostjo prejemanja spodbud za
pridobljen ekoloski oz. trajnostri certifikat (povradilo ..

2.20 aktivno sodelujemo z lokalno turstiéno organizacijo
(informiranje, vkljuéevanje v aktivnosti, izobrazevanja, ...

2.21 izvajamo ukrepe za spodbujanje lokalne biotske
raznovrstnost ter varstvo in ohramanje krajine.

~ 2.22 podpiramo lokalno skupnost cziroma lokalne
znamenitosti (z donacijami, sponzorstvom, prostovoljnim ...

2.23 dajemo v &im vedji men prednost lokalnim
pridelovalcem in proizvajalcem.

2.24 se zavedamo potencialnih posledic podnebnih sprememb
za turizem v nas destinac.
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Dodatne informacije o trajnostnih praksah

Ukrepi, s katerimi turisticni ponudniki Ze zmanjSujejo porabo vode, energije in koliine odpadkov
ter odpadne hrane.

e varcevanje z elektriko, pranje ponodi, zapiranje ludi, izklapljanje naprav ob neuporabi;

e menjava led svetilk;

e soncni kolektorji, termostati, soncni paneli;

e toplotna ¢rpalka;

e uporabljamo varéno uro (ponodi, vikendi ...), izklapljamo ob ne uporabi;

e senzorji za zapiranje klimatskih naprav v sobah in mobilnih hiskah, toplotne Crpalke;

e goste prijazno opozarjamo, naj varcujejo, zapirajo luci, ko zapustijo prostor, zapirajo okna, ko je klima
prizgana;

e nekatere ukrepe smo vpisali v hisni red in v navodila za goste;

e zapiramo pipe, uporabljamo vodo iz cisterne oz. dezevnico;

e zapestnice, ki odpirajo tuse po sanitarnih objektih po dolo¢enem ¢asu, soncni kolektoriji ...;

e zbiranje dezevnice;

e za splakovanje WC-jev uporabljamo odpadno vodo iz pralnega stroja, za zalivanje uporabljamo vodo,
uporabljeno za pranje zelenjave;

e za urejanje okolice objekta zbiramo dezevnico;

e ne peremo kroznikov in kozarcev na roke, peremo, ko so kosare Cisto polne;

e manj kupovanja plastike, reciklaza;

e kupujemo izdelke brez embalaze ali izdelke v razgradljivih embalazah;

e reciklaza;

e v ponudbi je vec pijac v steklenicah, uporabljamo stekleno embalazo;

e embalaza brez plastike, Ce je mogoce;

e goste opozarjamo, naj locujejo odpadke;

e locujemo odpadke, kupujemo manj, pijemo vodo iz pipe;

e loCevanje odpadkov, doze za polnjenje mila in Cistil;

e sokove zamenijali s steklenimi proizvodi, plasti¢ni pribor in kozarce zamenjali s papirnatimi;

e uporabljamo dozirnike za mila, Sampone, uporabljamo steklene posode in ne vod v plastenkah, nimamo
enkratnih embalaz za marmelade ipd.;

e pravocasno pazimo na rok uporabe, "starejSa" hrane je prva v hladilniku in vedno vse porabimo;

e pogostejsi izracuni dnevne porabe na osnovi oseb;

e pazimo Ze pri nakupu, da ne kupujemo prevec hrane, kupujemo preudarno;

e malenkost smo zatisnila ventile, zmanjsali pretok;

e izkoristi se ¢im vec hrane, na odpad gre samo, kar je pokvarjeno oz. gre za zivali;

Pri katerih aktivnostih lokalne turisticne organizacije najpogosteje sodelujete?

Pri promociji destinacije, sejmih, nudenju kapacitet za izvedbo projektov, vkljuCevanje v projekte, Cistilne akcije v
destinaciji, na izobraZevanjih za osvescanje, raznih delavnicah.

Nastejte ukrepe za spodbujanje lokalne biotske raznovrstnosti ter varstvo in ohranjanje krajine,
pri katerih sodelujete:

- Obdelujemo ekolosko kmetijo in tako skrbimo za nego krajine.

- Seznanjamo goste o pomenu biotske raznovrstnosti, locevanja odpadkov, skrbi za okolje, uporabe
lokalnega avtobus in drugih moznostih prevoza.



- Del zelenic kosimo veliko redkeje in Se to, ko rastline odcvetijo in po koncanem semenjenju.
- Spodbujanje in usmerjanje gostov v krajinski park in ostalo krajino.
- Ohranjanje kulturne dediscine.

Pojasnite, kako podpirate lokalno skupnost oziroma lokalne znamenitosti:

Promocija na lokaciji, usmerjanje in informacije gostom o lokalnih znamenitostih, sodelujemo pri Cistilnih akcijah
in dogodkih ter oddajamo brezplacno prostor za dogodke.
Navedite, katere so po vaSem mnenju potencialne posledice podnebnih sprememb za turizem v
vasi destinaciji:
- Poplave, nevihte — vsi ti dogodki vplivajo tako na koli¢ino kot tudi na kakovostkmetijske
proizvodnje, posledicno na hrano, ki jo ponudimo svojim gostom.
- Prekomerne suse in posledi¢no redukcije vode, kar bo obiskovalce preusmerilo v druge
destinacije.
- Pogosti in dolgotrajni vrocinski valovi v poletnih mesecih, katerih posledica je krajSe bivanje
gostov v nasi destinaciji.

Steviléne ocene

Koliksen odstotek energije pridobivate iz obnovljivih virov energije
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KolikSen odstotek blaga, hrane in pijac¢ kupite pri lokalnih proizvajalcih?

25 - 50 % (33%)

50 - 75 % (15%)

do 25 % (52%)
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KolikSen odstotek storitev za vas opravljajo lokalni ponudniki?

50 - 75 % (15%)

25 - 50 % (19%)
nad 75 % (15%)

n=26

do 25 % (50%)

Dostopnost do meritev

Ali ste podatke o porabi energije pripravljeni deliti z nami in vas lahko naknadno kontaktiramo
glede tega?

da (10%)

ne (90%)

Ali ste podatke o porabi vode pripravljeni deliti z nami in vas lahko naknadno kontaktiramo
glede tega?

da (18%)

ne (82%)



INTERPRETACIJA REZULTATOV:

Splosna ocena kaze, da turisti¢no gospodarstvo (v nadaljevanju TG) v destinaciji razume pomen trajnostnega
razvoja in izvaja Stevilne aktivnosti za doseganje trajnostnih ciljev, ucinkovite rabe virov in varovanja
narave.

Najboljse rezultate belezimo

- na podro¢jih loCevanja odpadkov: locuje 75 % vseh ponudnikov in 58 % izvaja ukrepe za
zmanjsanje plasti¢nih odpadkov;

- skoraj 60 % ponudnikov izvaja ukrepe za zmanjSevanje koli¢ine odpadne hrane;

- vec kot polovica jih redno spremlja porabo vode (64 %) in energije (53 %);

- 50 % vprasanih spodbuja goste k pitju vode iz pipe;

- 61 % jih goste spodbuja k varcevanju z energijo in vodo, k lo¢evanju odpadkov ...;

- vec kot polovica (61 %) se zaveda potencialnih posledic podnebnih sprememb za turizem v
destinaciji.

PRILOZNOSTI:

Najvec priloznosti za bolj trajnostno poslovanje se kaze na podrocjih spodbujanja gostov k trajnostni mobilnosti,
spodbud za okoljsko certifikacijo in informiranja o finan¢nih spodbudah za pridobivanje okoljskih znakov,
rednega izobraZevanja zaposlenih, spodbujanja gostov k trajnostnemu obnaSanju (varevanje z viri), rednega
spremljanja in javnega komuniciranja rezultatov trajnostnega poslovanja in dobrih praks.

Priloznosti se kazejo tudi na podrocju nudenja strokovnih tematskih izobrazevanj s primeri dobrih praks, razvijanja
mreze ponudne trajnostne mobilnosti (e-kolesa, e-polnilnice), spodbujanja k energetskim prenovam in uporabi
obnovljivih virov, utrjevanja lokalnih dobavnih verig, rednega komuniciranje napredka in dosezkov v destinaciji,
investicij v energetsko ucinkovito in okolju prijazno druzbo.

Destinacija je za prihodnjih pet let pripravila program ukrepov na podro¢ju pametnega managementa, trajnosti
in digitalizacije ter program izobraZevanja ponudnikov za dobo 5 let, ki vkljuuje teme, kot so vodenje
sobodajalstva, spletni marketing turisticnega podjetja, kakovostna ponudba in ucinkovita promocija, zeleno
poslovanje, predstavitev strategije razvoja turizma, digitalna preobrazba ipd.

Vir: rezultati anket v 1KA

NINA JURINCIC
ZELENA KOORDINATORKA DESTINACLJE



